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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Fundag¢do Saude
Diretoria Administrativa Financeira

TERMO DE REFERENCIA LAVANDERIA
COM LOCACAO DE ENXOVAL E
HOTELARIA - HEGV

1- OBJETO

1.1Contratacdo emergencial de empresa especializada na prestacao de Servicos de Lavanderia
Hospitalar (Higienizacdo de Roupas Hospitalares) com locacdo de enxoval hospitalar e
processamento de roupas de servigos de saide com disponibilizagao de Hotelaria Hospitalar,
em todas as suas etapas desde sua utilizagdo até o retorno em condic¢oes ideais de reuso, sob
situagdes higi€nico-sanitarias adequadas, mediante operacionalizacdo e o desenvolvimento de
todas as etapas compreendendo: coleta, lavagem, desinfec¢do, recuperacdo, reposi¢do e
distribuicdo em unidades de saude geridas pela Fundagdo Saude, nos padrdes determinados
pela Contratante, proporcionando um enxoval em condigdes higi€énico-sanitarias em
conformidade com o Manual de Processamento de Roupas de Servigo de Saude: Prevengado e
Controle de Risco, 2009 da ANVISA quanto na Portaria do Ministério da Satde de n°.
2616/1998.

1.2 As roupas hospitalares representam todo e qualquer material de tecido utilizado dentro
dos hospitais € que necessitam passar por um processo de lavagem e secagem para sua
reutilizacao.

1.3 Roupas hospitalares e enxovais, por exemplo, incluem leng¢dis, fronhas, cobertores,
toalhas, colchas, cortinas, roupas de pacientes, compressas, campos cirargicos, aventais,
gorros, entre outros. Com esses exemplos, pode-se perceber a grande variedade, origem,
diferentes utilizagdes, sujidades e contaminagdo das roupas utilizadas dentro de hospitais. As
roupas hospitalares diferem daquelas utilizadas em outros tipos de instituicdes ou residéncias
porque alguns itens apresentam-se contaminados com sangue, secre¢des ou excregdes de
pacientes em maior quantidade de contaminagdo e volume de roupa, mas ndo ha distingao
das sujidades encontradas nas roupas da comunidade em geral.

1.4 O processamento das roupas hospitalares abrange todas as etapas pelas quais as roupas
passam, desde sua utilizacdo até seu retorno em ideais condigdes de reuso. Estas etapas sao
geralmente classificadas em: coleta — no expurgo e transporte da roupa suja utilizada nos
diferentes setores do hospital até a lavanderia da Contratada; recebimento e lavagem da
roupa suja na lavanderia; secagem e calandragem da roupa limpa; separacdo e transporte da
roupa limpa da lavanderia da Contratada para a rouparia do hospital.

1.5 Por reparo de roupas entende-se a restituicdo dos padrdes das pegas que se encontram



danificadas ou desgastadas, mas ainda dentro do padrdo de aceitabilidade estipulado pela
Contratante. As pecas que ndo se apresentarem de acordo com os padrdes aceitos pelo
Contratante serdo consideradas excluidas, devendo ser feito o registro e o descarte na
Unidade geradora. As pecas extraviadas e danificadas sob a responsabilidade da Contratada
deverdo ser repostas, devidamente silkadas com a logomarca do Contratante conforme
descrito no anexo IV.

1.6 A lavanderia com locagdo de enxoval hospitalar tem o objetivo de transformar toda a
roupa suja ou contaminada, utilizada em hospitais, em roupa limpa. Este processo ¢
extremamente importante para o bom funcionamento das unidades de saide em relacdo a
assisténcia direta ou indireta prestada ao paciente. O processamento de roupas dentro das
unidades deve ser dirigido de forma que a roupa nao represente um veiculo de infecgdo e
contaminacao de pacientes e profissionais que laboram nestes ambientes.

1.7 Considerando que Fundacdo Satde assumira a gestdo da unidade: Hospital Estadual

Getilio Vargas - HEGV prevista para 17 de mar¢o de 2024, conforme Resolugcao SES N°
3255 de 19 de fevereiro de 2024. Considerando a necessidade de manter a prestacao

continua do servico de lavanderia com locacdo de enxoval hospitalar com disponibilizagdao
de Hotelaria Hospitalar, considerando que a falta do presente servigo causaria danos a
pacientes e servidores por se tratar de material gerador e proliferador de infecgdes, caso
esteja sendo prestado de forma inadequada ou que seja interrompida a sua prestagao,
prejudicando a garantia de assisténcia a toda populacao do Rio de Janeiro, se faz necessaria a
contratagdo emergencial do servigo objetivando a continuidade do servico em face da
transferéncia da gestao das unidades.
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1.8 DA SUBCONTRATACAO

Os itens considerados essenciais e objeto da presente contratacdo ndao poderdo ser
subcontratados.

Sdo considerados essenciais os servigos de limpeza e desinfeccdo hospitalar com
fornecimento de mao de obra.

A contratada, na execu¢do do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e
legais, podera subcontratar partes do servigo ou fornecimento, até o limite admitido, em cada
caso, pela Administragdo, conforme disposto na Lei 14.133/2021 art. 122.

O percentual maximo de subcontratagao ¢ de no maximo 30% (trinta por cento) do objeto
contratual.

As subcontratagdes deverdo seguir os ritos da Minuta Padrao da PGE.

As empresas a serem subcontratadas deverdo ser indicadas e qualificadas pela contratada,
com a descricdo dos servigos a serem fornecidos e seus respectivos valores. Deve ser
apresentada ainda a documentacdo de regularidade fiscal dessas empresas, na forma das
cldusulas 6.2 ¢ 6.6 da Minuta Padrao de Edital da PGE, aplicando-se, em caso de haver
alguma restrigdo nesses documentos, o disposto na clausula 8.16. A mesma documentagao
deve ser apresentada ao longo da vigéncia do contrato, nos seus devidos termos, sob pena de
rescisao.

Nao sera admitida a participacdo de consorcio devido a natureza de baixa complexidade do
objeto que se pretende contratar, sem a necessidade de expertise em outras areas de atuacao
para a efetiva prestacdo do servico. (Inciso VI, “alinea b” do art. 17 do Decreto
48.816/2023)

2 - JUSTIFICATIVA

A terceirizacao da prestacao dos servicos de Lavanderia com Locagao de Enxoval Hospitalar
¢ motivada por diversos fatores, tais como: reducdo do alto custo com a manuten¢do dos
equipamentos e sua depreciacdo, maior eficiéncia no processo de lavagem; dispensabilidade
da existéncia de espago fisico adequado nas Unidades para o abrigo da equipe € maquinarios
necessarios ao cumprimento das etapas, reducao do desgaste do enxoval e maior controle em
relagdo a reposi¢do e reuso dos enxovais.

Salientamos que a realizacao do servico fora das dependéncias das Unidades contribui para a
redu¢do do risco de contaminagdo do ambiente hospitalar, fator esse que tem embasamento
legal no Manual de Processamento de Roupas de Servigco de Saude: Prevencao e Controle de
Risco, 2009 da ANVISA quanto na Portaria do Ministério da Saude de n°. 2616/1998,
também abordado em diversos trabalhos cientificos.

Para a Locacdo do Enxoval Hospitalar serdo considerados o quantitativo de necessidade
informado pela unidade necessaria a continuagao do servigo.

Quanto ao servico de Hotelaria Hospitalar cumpre ressaltar que as atividades/fungdes
discriminadas nesse Termo de Referéncia ndo integram as atribuicdes e cargos que fazem
parte do quadro de pessoal da Fundagdo Saude, considerando-se como atividades materiais,
acessorias, instrumentais ou complementares as atividades que constituem a missdo desta
Fundagao.



Registramos, ainda, que o objeto da pretendida contratagdo consiste na prestacdo de servigo
de Hotelaria.

Cumpre ressaltar que optou-se pela juncao dos servigos para fins de otimizagao da prestagcdo
dos servigos, bem como ajustar a fiscaliza¢dao, considerando que a mesma proponente que
prestar o servigo de lavanderia e locacao fornecerd também o servico de Hotelaria, ou seja, o
controle e dispensacdo da Rouparia e a Higieniza¢do cabera ao mesmo proponente.

Salientamos também, que em razao da locagdao do enxoval e da possibilidade de extravio ou
avaria das pecas que compdem o enxoval, ou mesmo das pegas pertencentes ao acervo das
unidades anexamos neste Termo de Referéncia, as especificagdes dos itens, dentre elas SILK
da logomarca da Fundacao Satude, medidas e demais caracteristicas das peg¢as que compdem
o enxoval. Tal medida visa manter a padronizagdo dos itens, ja que a empresa responsavel
pelo manuseio, deverd repor a peca danificada ou extraviada de acordo com o proposto no
anexo IV.

Por se tratar de servi¢o de natureza continuada estd previsto no Plano Anual de Contratagdes desta
Fundagao Saude.

Dos lotes

Acerca da formagdao de lote informamos que foi dimensionado em lote Unico, visando
melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliagdo da
competitividade sem perda da economia de escala. Tal medida ndo restringe o universo dos
competidores.

3 - ESPECIFICACOES DO SERVICO

3.1 Os comandos legais pertinentes a lavanderia estdo contidos no Manual de Processamento
de Roupas de Servico de Saude: Prevengdo e Controle de Risco, 2009 da ANVISA -
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, que atualiza o Manual de Lavanderia Hospitalar
do Ministério da Saude — 1986, congregando instrumentos normativos elaborados com a
finalidade de atender aos seguintes requisitos:

a) Controle das infecgoes;

b) Recuperagao, conforto e seguranga do paciente;

c) Facilidade, seguranga e conforto da equipe de trabalho;
d) Racionaliza¢do de tempo e material,

e) Redugdo dos custos operacionais.

3.2 O Manual de Processamento de Roupas de Servigo de Saude Prevencao e Controle de
Risco, 2009 da ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria, alterou a denominagao
lavanderia hospitalar para unidade de processamento de roupas de servigos de satde, tendo
em vista que tanto nos hospitais quanto os demais servigos que utilizam algum tipo de roupa
ou téxtil na assisténcia a saude necessitam submeté-las as processamento especializado e
com profissionais capacitados, sendo, portando, normatizado pelo referido instrumento.

3.3 A Prestagdo de Servicos de Lavanderia Hospitalar com disponibilizagdo de Hotelaria
Hospitalar, objeto desse Termo de Referéncia, dar-se-a na da seguinte forma:



- Locag@o do Enxoval Hospitalar

- Prestagdo de Servigos de Lavanderia Hospitalar Externa com Processamento de roupa
nas dependéncias da Contratada.

- Disponibilizagao de servigos de Hotelaria Hospitalar.

3.4 O objeto inclui a locagdo do enxoval, a coleta e o transporte da roupa suja do setor de
expurgo do hospital ou unidade de pronto atendimento até as dependéncias da Contratada,
recebimento e lavagem das roupas sujas na lavanderia, secagem e calandragem da roupa
limpa, separacao e transporte da roupa limpa a rouparia ou setor do hospital ou unidade de
pronto atendimento responsavel pela centralizacdo e distribui¢ao do enxoval aos setores da
Unidade.

3.5 O transporte interno e externo de roupas de servicos de satde deve ser realizado,
respectivamente, em carrinhos exclusivos para as atividades.

3.6 A lavanderia com locacdo de enxoval hospitalar ¢ um setor de apoio que tem como
finalidade fornecer, coletar, pesar, separar, processar, reparar ¢ distribuir roupas em
condi¢des de reuso, higiene, quantidade, qualidade e conservagdo a todas as unidades do
servico de saude.

3.7 O controle, coleta, montagem de kits e a distribuicio do enxoval nas Unidades
hospitalares deverdo ser realizados por empregados da Contratada, devidamente treinados,
uniformizados e equipados com EPIs, conforme legislacdo vigente, em quantidade adequada
a necessidade de cada Unidade Geradora.

3.8 Os colaboradores lotados no servigo de Rouparia/Hotelaria serdo responsaveis por
recolher, separar, entregar, guardar, controlar e manusear a roupa hospitalar, contemplando
todos os setores / andares das Unidades.

3.9 Os prestadores de servigos colocados a disposi¢cao do hospital para o controle, coleta e
distribuicdo do enxoval na Unidade de rouparia deverdo possuir idade minima de 18
(dezoito) anos e escolaridade minima correspondente ao ensino fundamental completo.

3.10 As atividades de controle, coleta e distribuicao de enxoval deverao ser desenvolvidas
em regime de plantdo, 07 (sete) dias por semana, inclusive nos finais de semana e feriados,
em horarios a serem estabelecidos pela Contratante, de modo a garantir a prestacdo continua
da assisténcia.

3.11 A coleta e entrega do enxoval deverdo ser realizados de acordo com a periodicidade e
horarios pré-estabelecidos pela Contratante, de forma a cobrir a necessidade de roupas
limpas e considerando manter o previsto de quatro kits por leito conforme preconiza o
contrato de gestao.

3.12 O processamento de roupas de servigos de satide abrange todas as suas etapas, desde a
utilizacdo das pecas até o retorno para as dependéncias da contratante em condigdes ideais
de reuso, sob situacdes higi€nico-sanitdrias adequadas, mediante operacionalizacdo e o
desenvolvimento de todas as etapas compreendendo:

3.12.1 - Lavanderia externa — nas dependéncias da Contratada :

a) Coleta da roupa suja no setor de expurgo da unidade Contratante;



b) Pesagem, separagdo e classificacdo da roupa suja;

c) Transporte da roupa suja para a lavanderia da Contratada;
d) Recebimento da roupa suja na lavanderia;

e) Separagdo da roupa suja;

f) Lavagem da roupa suja;

g) Secagem e calandragem da roupa limpa;

h) Reparos e reaproveitamento de pegas danificadas;

1) Separagdo ¢ embalagem da roupa limpa;

j) Transporte da roupa limpa da lavanderia para o hospital;
k) Entrega da roupa limpa na rouparia do hospital.

O processamento das roupas hospitalares sera executado nas instalagdes da lavanderia da
Contratada.

3.12.1.1 Para a Prestagdo do Servicos de Lavanderia Externa, o processamento da roupa
compreende ainda o Servigo de Gerenciamento ¢ Controle de Enxoval, que abrange as
seguintes atividades:

a) Coleta em todos os setores/ andares da unidade Contratante;

b) Entrega da roupa limpa nas rouparias de todos os setores / andares da unidade
Contratante;

c¢) Controle diario de roupas, montagem e distribui¢do dos kits de acordo com o mapa / censo
diario de internacao/ ocupac¢ao dos leitos, fornecido pelo servigo de enfermagem,;

d) Controle e verificagdo da necessidade de reposicao de pecas danificadas ou extraviadas
quando em poder da Contratada, devidamente silkadas com logomarca da Contratante,
conforme anexos IV do Termo de Referéncia.

e) Organizacao das rouparias nos andares.

3.12.2 A prestagao de servicos de Lavanderia Hospitalar deve seguir as “Boas Praticas de
Funcionamento para as Unidades de Processamento de Roupas de Servigos de Saude”,
estabelecida na Resolugao — RDC n° 06, de 30 de janeiro de 2012, observando em especial:

a) As lavanderias devem possuir licenga atualizada de funcionamento, em conformidade com
a legislacao sanitaria, afixada em local visivel ao publico;

b) As lavanderias externas podem processar roupas além das provenientes do Servigo de
Saude, entretanto o seu ciclo deve ser separado;

c) Os equipamentos, quando couber, e os produtos saneantes utilizados devem estar
regularizados junto a ANVISA;

Deve ser promovida capacitagdo para todos os profissionais envolvidos diretamente na
prestacao de servigos, antes do inicio do contrato e de forma permanente em conformidade
com as atividades desenvolvidas. O conteutdo minimo das capacitacdes deve contemplar:

a) As etapas do processamento de roupas de servigos de saude;



b) Seguranca e saide ocupacional,

c¢) Prevencao e controle de infecgao;

d) Uso de produtos saneantes.

Periodicidade: semestral, com anotagcdo em registro proprio.
3.13 Coleta da roupa suja no setor de expurgo da Unidade:

3.13.1. Para a efetiva execucao dos servicos de coleta e recebimento de roupas hospitalares,
a Contratada devera disponibilizar na unidade hospitalar:

a) Duas balancas digitais (capacidade 200 kg) com laudo de afericdo valido por 6 (seis)
meses emitido por empresa especializada do ramo sem 6nus para o Contratante;

b) Contéineres com tampa lavavel;
¢) Hamper com tampa;

d) Sacos para hampers (sacos vermelhos), o seu peso deve ser descontado do total de roupas
para efeitos de pagamento;

¢) Sacos transparentes para ensacamento dos kits de roupas limpas;

f) Carros prateleiras ou do tipo gaiolas.

g) Carro de camareira.

h) Insumos e materiais para limpeza e desinfec¢dao dos equipamentos proprios da contratada.

3.13.2 A coleta sera feita no setor de expurgo das unidades, por funcionarios da Contratada
devidamente treinados, uniformizados, e equipados com os EPIs - Equipamentos de Protecao
Individual conforme preconizado no capitulo 8 do Manual de Processamento de Roupas de
Servigo de Saude. A cor do uniforme utilizado para coleta de roupa suja deve ser diferente
da cor do uniforme utilizado para distribui¢do de roupa limpa.

3.13.3 A coleta serd feita com a utiliza¢do de carrinhos tipo contéiner com tampa, lavavel,
com dreno para eliminagdo de liquidos e devidamente identificado, os quais NAO devem
servir a distribuicao de roupas limpas.

3.13.4 As roupas retiradas, diariamente, deverao ser devidamente acondicionadas, conforme
normas de biosseguranca preconizadas pela CCIH — Comissao de Controle de Infecgao
Hospitalar.

3.13.5 Os sacos hampers devem ser identificados de acordo com a unidade geradora, com o
objetivo de identificar problemas setoriais com o manejo das roupas e providenciar a
devolugao de objetos / residuos sélidos de satde, quando encontrados.

3.14 - Pesagem, recebimento, separacao E classificacio da roupa suja na lavanderia:

a) A pesagem das roupas sujas e limpas serd efetuado pelo funciondrio designado pela
Contratada em conjunto com o indicado pela Contratante;

b) Devera ser elaborado relatorio didrio, pela Contratada, informando os pesos totais
recolhidos e recebidos, em kg, no momento de entrega e recebimento das roupas, bem como
anotar no livro de registro todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do dos servicos. Estes
relatorios deverdo ser aprovados pelo funcionario do Contratante;



c¢) Os relatérios acima citados deverao ser emitidos em 02 (duas) vias, datados, conferidos ¢
assinadas pelos funcionarios da Contratada e Contratante. Uma das vias devera ficar com o
responsavel indicado pelo Contratante;

d) Caso exista diferenca entre a quantidade de roupas apurada pelo Contratante e pela
Contratada, utilizar-se-a aquela apurada pelo Contratante para efeitos de pagamento;

e) A roupa suja deverd ser separada seguindo critérios e técnicas estabelecidas de acordo
com o tipo de tecido e tipo de sujidade;

f) O funcionario que faz a separacdo da roupa deve usar os EPIs — Equipamentos de Prote¢ao
individual — conforme determina o Manual de Processamento de Roupas de Servico de
Saude: Prevencao e Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — 2009;

g) Para diminuir a contaminacao dos profissionais e do ar, a roupa suja deve ser manuseada
com um minimo de agitacao possivel. Além disto, para evitar acidentes com objetos
perfurocortantes inadvertidamente coletados, ¢ recomendavel puxar as roupas pelas pontas,
cuidadosamente, sem apertar nem recolher varias pegas de uma sé vez;

h) Nessa area deve ser provido um recipiente rigido, resistente a acdo de punctura, com
tampa vedante, para o descarte de material perfurocortante e outro recipiente com capacidade
de contengdo de liquido e resistente a ruptura para o descarte de material infectante, como
pecas anatdmicas, que porventura sejam encontrados junto com a roupa suja.

1) Localizar e retirar objetos estranhos que possam estar junto com a roupa, segregar o
material, acondicionar em recipiente proprio, com rdtulo, contendo identificacdo do material
e do servigo de satide gerador. Devolver para o servico de enfermagem da Unidade geradora
através de protocolo.

J) O peso considerado para a emissao de Nota Fiscal da prestacdo do servico € o peso da
roupa processada (limpa). A anotacdo das pesagens deverda ser registrada no mapa de
controle diario de roupas sujas, processadas e relave.

k) Balanca digital (capacidade 200 kg) com laudo de aferi¢do valido por 6 (seis) meses
emitido por empresa especializada do ramo sem 6nus a Contratante.

1) As balancas usadas para a pesagem da roupa suja e roupa limpa serdo individuais.
Totalizando 2 (duas) balancas, uma especifica para a pesagem da roupa suja e outra
especifica para a roupa limpa.

3.15 - Transporte da roupa suja para as dependéncias da Contratada

a) O transporte da roupa suja do Contratante até¢ as dependéncias da Contratada devera ser
feito por veiculo devidamente adequado a natureza da carga.

b) A Contratada tem a obrigacdo de manter o veiculo em bom estado de conservagdo e
realizar as manutencdes preventiva e corretiva que julgar necessaria para o bom
funcionamento do mesmo de modo a prevenir possiveis acidentes.

c) O transporte da roupa suja até o setor de triagem deverd ser feito por meio da “rota de
roupa suja”’, observando-se que, em hipotese alguma, haja cruzamento entre roupa limpa e
roupa suja.

d) Os carros de roupa devem ser submetidos a limpeza com 4gua e sabdo e desinfeccdo. Para



o processo de desinfec¢do podem ser utilizados alcool a 70% ou hipoclorito de sodio a 1%
(seguir padronizacdo da CCIH) dependendo do tipo de material utilizado em sua estrutura.
Deve se observar a limpeza e a desinfec¢ao do carro de transporte de rupas sujas no final do
dia, ou se a unidade de processamento possuir apenas um veiculo para o transporte interno
de roupa limpa e suja, ele deve passar pelo processo de limpeza e desinfec¢ao apos a coleta
de roupa suja.

e) O veiculo utilizado para o transporte de roupa suja para a unidade de processamento
externa ao servico de saude deve passar por processo de limpeza com agua, sabao ou
detergente e desinfec¢do diariamente. Se a unidade de processamento possuir apenas um
veiculo para o transporte de roupa limpa e suja, ele deve passar pelo processo de limpeza e
desinfec¢ao apds a coleta de roupa suja.

f) Sempre que houver extravasamento de matéria organica nas superficies do veiculo de
transporte, recomenda se imediatamente retirar o excesso com papel ou material absorvente
¢ em seguida realizar a limpeza e desinfec¢ao da superficie.

3.16 - Lavagem das roupas

a) A contratada devera utilizar o processo preconizado pela CCIH - Comissao de Controle de
Infec¢do Hospitalar da Unidade e no Manual de Processamento de Roupas de Servigo de
Satde: Prevengao e Controle de Risco, 2009 da ANVISA- Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria;

b) A Contratada deverd apresentar separadamente as formulagdes do processo de lavagem,
descrevendo a operagdo — dosagem dos produtos, tempo de lavagem e temperatura da agua e
dos procedimentos a serem realizados para: sujeira pesada — sangue, fezes, vomitos e outras
sujidades proté€icas; sujeira leve — sem presenca de fluidos corporeos, sangue e/ou produtos
quimicos;

c) As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdo seguir rigorosamente as instrucoes
do fabricante, visando a garantia do servigo executado;

d) Um ciclo completo de lavagem de roupa com sujidade pesada deve incluir: umectacao
enxague inicial, pré-lavagem, lavagem, alvejamento, enxagues, acidula¢do e amaciamento;

e) A roupa com sujidade leve estd liberada das primeiras etapas do processamento, quais
sejam, umectagdo, primeiros enxagues e pré-lavagem, sendo seu ciclo iniciado ja na etapa de
lavagem.

3.17 - Secagem e calandragem da roupa limpa:

a) A pré-secagem se dara com extratores centrifugos que extrairdo a agua de lavagem
residual. Estes maquindrios serdo dispensados sempre que o sistema de lavagem for
efetuado, por meio de lavadora extratora;

b) A secagem se dard por meio de secadores rotativos e depois, enviada a area de
acabamentos;

c) Toda roupa limpa devera ser calandrada ou prensada a vapor, a excecao das felpudas e
roupas cirurgicas que deverdo ser entregues dobradas tecnicamente. As roupas cirirgicas
deverdo ser embaladas e empacotadas prontas para o processo de esterilizagdo;



d) As roupas que ndo serdo passadas na calandra serdo encaminhadas aos secadores onde
serdo secas conforme o tipo téxtil.

3.18 — Reparo, reaproveitamento e reposicao de pecas:

a) As pecas danificadas, desgastadas, mas ainda dentro do padrio de aceitabilidade definido
pelo Contratante, serdo reparadas por costureiras da Contratada;

b) As pecas danificadas durante os processos de lavagem ou extraviadas, quando em poder
da CONTRATADA, deverdo ser substituidas no prazo de 7 (sete) dias, conforme
especificacoes do Termo de Referéncia.

c) As pecas extraviadas (em posse da contratada) ou danificadas durante o processamento
deverdo ser repostas sem Onus para a contratante.

3.19 - Separaciao e embalagem das roupas limpas:

a) No final do procedimento de processamento das roupas estas devem ser dobradas e
embaladas com filme pléstico ou embalagens (transparente) que preservem a qualidade e
higiene dos produtos entregues;

b) Os custos com embalagens (para montagem dos kits) sdo de responsabilidade da
Contratada.

c¢) O controle diario de roupas devera ser realizado de acordo com o mapa / censo diario de
internagdo / ocupacao dos leitos, fornecido pelo servigo de enfermagem.

d) A montagem dos Kits devera ser feita por um funcionario da Contratada em conjunto com
o servigo de rouparia da Unidade.

3.20 - Transporte e entrega da roupa limpa a rouparia da unidade:

a) O transporte da roupa limpa da lavanderia da Contratada para a unidade Contratante
devera ser feito em veiculo devidamente adaptado a natureza da carga. O veiculo deve estar
devidamente higienizado para evitar a contaminacdo da roupa limpa, em conformidade com
a legislacao vigente.

b) O transporte da roupa limpa devera ser realizado em carro fechado, a roupa devera estar
embalada em sacos plasticos (transparente).

c) O tempo entre a retirada e a devolugdao da roupa niao podera ser superior a 24 (vinte e
quatro) horas;

d) A roupa processada deve ser entregue a rouparia da unidade, separada por tipos de pecas e
natureza de uso, de acordo com as necessidades do Contratante;

e) Quando da entrega da roupa processada, esta devera ser pesada na presenca de um
empregado da Contratada e outro do Contratante. Serd considerada a diferenca de até 15% (a
menos) do peso da roupa limpa quando comparado ao mesmo lote de roupas sujas.

f) As roupas limpas, quando de sua entrega, deverdo vir acompanhadas de relatorio contendo
uma relagdo geral, constando o rol da roupa entregue, assim como a anota¢ao de ocorréncias,
se houver;

g) Os relatorios acima deverdo ser emitidos em 02 (duas) vias, datados, conferidos e
assinados pelos responsaveis da Contratada e do Contratante. Uma das vias devera ficar com



o responsadvel do Contratante;

h) As roupas entregues deverdo ser devidamente acondicionadas, conforme normas de
biosseguranga preconizadas pela C.C.I.LH. — Comissdo de Controle de Infec¢do Hospitalar;

1) Toda roupa lavada, que apresentar qualidade de limpeza insatisfatoria, devera ser separada
retornando para a se¢do de rouparia para que seja feito, pela Contratada, um novo processo
de lavagem ou remoc¢do de manchas, e desinfeccdo, ficando isento de nova pesagem, ndo
havendo 6nus para o Contratante;

j) Cabe a Contratada proceder a inspe¢do das roupas limpas a serem entregues.

k) A Contratada devera manter o quantitativo diario de enxoval previsto pela unidade e nas
quantidades estipuladas no Anexo III. O quantitativo adotado obedece o praticado
atualmente na unidade hospitalar.

3.21 - Dos residuos:

a) Ficam a cargo da Contratada as despesas com a correta destinacdo dos residuos solidos,
segundo legislacao vigente e melhor técnica e tecnologias disponiveis.

b) Os residuos solidos de satide eventualmente encontrados junto com as roupas devem ser
segregados, acondicionados e devolvidos para o servico de saude gerador, em recipiente
adequado e com rétulo contendo identificacdo do material e do servigo de saude gerador, em
conformidade com a RDC N° 6, de 30/01/2012 e com o Manual de Processamento de
Roupas de Servico de Saude: Prevencdo e Controle de Risco, 2009, ambos da ANVISA-
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.

c) O procedimento de recolhimento dos residuos gerados no processo de lavanderia
hospitalar deve sempre contemplar as etapas de tratamento e disposi¢do final, sempre
obedecendo as normas da ABNT — Associacao Brasileira de Normas Técnicas, bem como a
legislacdo vigente;

d) O local reservado a destinacdo final dos residuos devera estar regularizado junto aos
6rgdos ambientais dos poderes publicos, devendo as regularidades de documentagdo
referente & empresa e o volume transportado serem devidamente encaminhados ao
Contratante;

3.22 - Da prestacao do servico

a) Cabera a Contratada a devolugdo de roupas e objetos, de propriedade da Unidade
Hospitalar ou dos pacientes, que porventura forem misturados a roupa hospitalar. Estes itens
deverdo ser devolvidos ao servigo de enfermagem, através de protocolo;

b) Deverao ser rigorosamente observados os prazos de execucao dos servigos previamente
estabelecidos;

c) Além das atividades primarias, devera ser realizada a higienizagdo do ambiente e de seus
equipamentos, acoes voltadas a prevengado de riscos e a saude dos trabalhadores;

d) Submeter a apreciagao do Contratante o resultado do processamento, para avaliagao da
eficiéncia e eficacia dos processos utilizados.

e) Apresentar listagem dos produtos utilizados, com ficha técnica, no ato da assinatura do
Contrato e sempre que solicitado pelo Contratante.



f) As unidades de processamento de roupas de servicos de saude devem possuir um
profissional responsavel pela coordenacdao da Unidade.

g) A proponente tem por obrigagdo, no ato do processo de contratagdo direta, tanto para os
servicos prestados nas dependéncias da Contratada quanto para aqueles prestados nas
dependéncias do Contratante, de apresentar documentagdo comprovando que o objeto social
da empresa ¢ a prestacdo de servigos de Lavanderia Hospitalar, bem como que possui
instalagdes devidamente autorizadas pelos orgdos reguladores do setor para exercer a
atividade-fim.

h) A unidade utilizada como medida para a contratagdo dos servicos deverd ser o
“quilograma (kg) de roupa coletada”, tendo em vista a facilidade de administracdo e
gerenciamento do contrato e consequente padronizagao no ambito do Estado.

1) As coletas de roupa suja e entrega de roupa limpa deverao ser realizadas em horarios que
atendam a demanda da unidade Contratante e que estejam de acordo com as especificagdes
técnicas definidas em Lei.

3.23 - Produtos de lavagem e saneantes domissanitarios

3.23.1. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de produtos de
lavagem e de higienizacao;

3.23.2. Utilizar racionalmente os produtos adotados, cuja aplicagdo nos servigos deverd
observar regra basilar de menor toxidade e livre de corantes;

3.23.3. Manter critérios de qualificagdao de fornecedores levando em consideragdo as acdes
ambientais por estes realizadas;

3.23.4 Observar, rigorosamente, quando da aplicagdo e/ou manipulagdo de detergentes e seus
congéneres, no que se refere ao atendimento das prescri¢coes do artigo 44, da Lei Federal n°
6.360 de 23 de setembro de 1976 e do Decreto Federal n® 8.077 de 14 de agosto de 2013, as
prescri¢cdes da Resolugdo Normativa MS n° 1, de 25 de outubro de 1978, de cujos itens de
controle e fiscalizagdo por parte das autoridades sanitdrias ¢ do Contratante sao os Anexos
da referida Resolugdo: ANEXO I - Lista das substancias permitidas na Elaboracdo de
Detergentes e demais Produtos Destinados a Aplicacdo em objetos inanimados ¢ ambientes;
ANEXO II - Lista das substancias permitidas somente para entrarem nas composi¢oes de
detergentes profissionais; ANEXO III - Especificagdes e; ANEXO IV — Frases de
adverténcia para Detergentes e seus Congéneres;

3.23.5. Nao utilizar na manipulagdo, sob nenhuma hipotese, os corantes relacionados no
Anexo I da Portaria n® 9/MS/SNVS, de 10 de abril de 1987, em face de que a relacao X
beneficio pertinente aos corantes relacionados no Anexo I sdo francamente desfavoraveis a
sua utilizagao em produtos de uso rotineiro por seres humanos;

3.23.6. Utilizar saneantes domissionarios devidamente registrados no Orgdo de vigilancia
sanitaria competente do Ministério da Satde — artigos 7 e 8 do Decreto Federal n°® 8.077, de
14 de agosto de 2013, regulamenta a Lei Federal n° 6.360, de 23 de setembro de 1976;

3.23.7. Nao utilizar na prestacao dos servicos, conforme Resolugdo ANVISA RES n° 913,
de 25 de junho de 2001, de saneantes domissanitarios de Risco I, listados na Resolucao



n°184, de 22.10.2000;

3.23.8. Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios, conforme
Resolugdo RDC n° 34, de 18 de agosto de 2010;

3.23.9 Somente aplicar saneantes domissanitarios com substancias tensoativas anionicas,
utilizadas em sua composi¢ao biodegradaveis, conforme disposi¢des da Portaria RDC n°180,
de 03 de outubro de 2006, que aprova o Regulamento Técnico sobre Biodegradabilidade dos
Tensoativos Anidnicos para produtos Saneantes Domissanitarios, em face da necessidade de
ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de importancia fundamental para a
saude, da necessidade de evitar que a flora e fauna sejam afetadas negativamente por
substancias sintéticas e do atual estagio de conhecimento do grau de Biodegradabilidade das
substancias tensoativas anidnicas;

a) Considera-se biodegradavel a substancia tensoativa susceptivel de decomposi¢ao e
biodegrada¢do por microorganismos, com grau de biodegrabilidade minimo de 90%, fica
definido como referéncia de biodegradabilidade, para esta finalidade especifica o n-
dodecilbenzeno sulfonato de sodio. A verificagdo da biodegradabilidade sera realizada pela
analise da substancia tensoativa anionica utilizada na formulacdo do saneante ou no produto
acabado;

b) O Contratante devera coletar, uma vez por més, ou sempre que entender necessario,
amostras de saneantes domissanitarios, que deverdo ser devidamente acondicionadas em
recipientes esterilizados e lacrados, para anélise laboratorial;

c¢) Os laudos laboratoriais deverdo ser elaborados por laboratorios habilitados pela Secretaria
de Vigilancia Sanitaria. Deverdo constar obrigatoriamente do laudo laboratorial, além do
resultado dos ensaios de biodegradabilidade, resultados de analise quimica da amostra
analisada.

3.23.10 Quando da aplicagdo de alcool, deverd ser observada a redacao da Resolu¢do RDC
n° 46, de 20 de fevereiro de 2002 que aprova o Regulamento Técnico para o alcool etilico
hidratado em todas as graduacdes e alcool etilico anidro;

a) Fica terminantemente proibida a aplicagdo de produtos que contenham o Benzeno, em sua
composicao, conforme Resolugdo - RDC n° 252, de 16 de setembro de 2003, em face da
necessidade de serem adotados procedimentos para reduzir a exposi¢do da populagdo face
aos riscos avaliados pela IARC - International Agency Research on Cancer, Agéncia de
pesquisa referenciada pela OMS - Organizagao Mundial de Saude, para analisar compostos
suspeitos de causarem cancer, e a categorizacdo da substidncia como cancerigena para
humanos; necessidade de resguardar a saude humana e o meio ambiente e considerando os
riscos de exposi¢do, incompativel com as precaugdes recomendadas pela Lei Federal n°
6.360, de 23 de setembro de 1976, Decreto Federal n.° 8.077, de 14 de agosto de 2013 e a
Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, face aos riscos oferecidos.

b) Fica proibida a aplicacdo de saneantes domissanitarios que apresentem associacdo de
inseticidas a ceras para assoalhos, impermeabilizantes, polidores e outros produtos de
limpeza, nos termos da Resolu¢ao Normativa CNS n° 01, de 04 de abril de 1979.

3.23.11. Os produtos quimicos utilizados pela Contratada deverao ter registro no Ministério
da Saude a ser comprovado mediante apresentacdo de copia reprografica autenticada — frente



e verso do Certificado de Registro expedido pela Divisdo de Produtos -DIPROD e/ou
Divisao de Produtos Saneantes Domissanitarios — DISAD, da Secretaria Nacional de
Vigilancia Sanitdria do Ministério da Satde;

3.23.12. Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixas
concentracdes e baixos teores de fosfato;

3.23.13 A Contratada deve apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composicao
quimica dos produtos, para analise e precaugdes com possiveis intercorréncias que possam
surgir com empregados da Contratada ou terceiros.

3.24 — Hotelaria Hospitalar
Das atribuicoes (por categoria)
Camareiro

Efetuar o controle dos enxovais das unidades e organiza-los na rouparia, mantendo a unidade
sempre abastecida;

Orientar os auxiliares de rouparia / coletores na montagem dos kits de roupas limpas;

Proceder a troca de enxoval 1 (uma) vez ao dia, com limpeza e desinfec¢ao terminal de
leitos, camas, colchdes, travesseiros, mesas de cabeceiras e suporte de soro, troca do
enxoval, em horario estabelecido pelo Contratante, inclusive aos domingos e feriados.

Auxiliar de rouparia
Recolher e transportar as roupas sujas para o expurgo;

Acompanhar a pesagem da roupa suja, no expurgo, em conjunto com o funcionario indicado
pela contratante, anotando em relatorio proprio os pesos apurados, conforme descrito no
item 4.14 e suas alineas;

Acompanhar o recebimento das pecas processadas, advindas da lavanderia externa, anotando
em registro proprio os pesos apurados;

Auxiliar na triagem do enxoval limpo recebido;
Proceder a montagem dos kits de roupas limpas;

Executar servigcos de limpeza dos carrinhos, mesas, prateleiras, cadeiras, cestos € maquinas
utilizados no setor de lavanderia;

Manter as dependéncias das unidades do processamento de roupas organizado;
Supervisor

Realizar o censo diario de ocupacgdo de leitos, repassando as camareiras, para cumprimento
da rotina de limpeza e desinfeccao de leitos, e troca de enxoval;

Acompanhar, supervisionar e fiscalizar os servigos executados por seus funciondrios,
observando o uso do uniforme, cracha de identificacdo e EPIs, proceder ao controle da
frequéncia e pontualidade destes;

Orientar os funcionarios da contratada quanto a observacdo e cumprimento das normas e
rotinas estabelecidas pela contratante, zelando pela manutengao e disciplinas dos mesmos;



Preencher no livro de registros as ocorréncias relacionadas a execucdo dos servigos
contratados.

4 - RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

4.1 A Contratada terd até 05 (cinco) dias, a contar do inicio da vigéncia, para assumir a
execucao do servico de Lavanderia com Locacao de Enxoval Hospitalar e processamento de
roupas de servicos de saude.

4.2 Cabera a Contratada manter o quantitativo de roupas processadas de maneira a suprir a
necessidade da Unidade, com base no consumo diario de roupas utilizadas, obrigatoriamente
devera ser mantida a seguinte disponibilidade diaria:

a) 1 conjunto ou peca em uso;

b) 1 conjunto ou peca em fase de processamento;

c¢) 1 conjunto ou peca suja;

d) 1 conjunto ou peca na rouparia da Unidade.

Esta quantidade poder3 ser alterada, de acordo com a necessidade da Unidade.

No fim do periodo contratual, as pecas repostas serdo de propriedade do Contratante.

4.3 A Contratada deverd se responsabilizar pela adequacdo dos processos de lavagem
utilizados, sempre que comprovadamente se fizer necessario, e sem 6nus para o Contratante.

4.4 A Contratada deverd possuir lavanderia propria para processamento de toda roupa suja
recebida, dotada de condigdes a plena execucdo dos servigos de lavagem e desinfeccao de
roupas, acondicionamento ¢ guarda de toda as pegas processadas de modo que garanta a
qualidade dos servigos prestados, bem como a remog¢do e entrega da roupa por meio de
veiculos adequados.

4.5. Apresentar manual de Procedimentos da lavanderia, contendo todas as rotinas
operacionais abaixo:

a) Organograma da Empresa; quadro de pessoal, qualificagdo, atribui¢do e jornada de
trabalho;

b) Fluxograma da roupa na lavanderia;
c¢) Descricao dos uniformes;

d) Descri¢ao dos procedimentos da empresa em relagdo a saude dos funciondrios, tais como:
programa médico de prevencao, vacinagao, orientagdo, tratamentos etc.;

e) Contetido programatico do programa de desenvolvimento de capacitagdo profissional;
f) Tempo aplicado no processamento das roupas;
g) Descri¢ao das rotinas de limpeza da lavanderia, bem como, a frequéncia de execugao;

h) Cronograma de treinamento dos funcionarios com temas relacionados aos servigos de
processamento de roupas, com periodicidade de 06 (seis) meses, ou sempre que houver nova
contratacao e¢/ou necessidade e/ou solicitagao da Contratante.



1) Descri¢ao dos equipamentos utilizados para a circula¢do das roupas nas dependéncias das
unidades;

j) Descricao, passo a passo, dos processos de lavagem, para cada tipo de roupa e grau de
sujidade;

k) Tratamento e destinagdo dos residuos solidos do processo de lavagem.

4.6. Manter arquivo de exames admissionais, periodicos, demissionais, mudanca de funcao e
retorno ao trabalho, conforme preconiza a NR7 do Ministério do Trabalho e Emprego,
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional, que compde a Portaria n° 3.214 de
08/06/78 e suas alteragdes.

4.7. Estabelecer Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais — PPRA, conforme preconiza
a NR9 do Ministério do Trabalho e Emprego, que compde a Portaria n° 3.214 de 08/06/78 ¢
suas alteragdes. Proceder a elaboragdao e cumprimento do PCMSO, conforme NR 07.
Conforme preconizado na Nota técnica GT Covid-19 n° 18/2020.

4.7.1. Disponibilizar os seguintes EPIs, minimamente indispensaveis, quando do inicio da
prestacdo dos servicos: gorro, Oculos, mascara cirargica (03 camadas), bota e luva de
borracha.

4.7.2. Apresentar em até 30 (trinta) dias da assinatura do contrato, POP de utiliza¢do de EPIs
conforme riscos identificados quando da elaboragdao do PPRA.

4.7.2.1. Elaborar e apresentar a Contratante o Mapa de risco, conforme preconizado na NRS,
atualizando os indices de insalubridade ou periculosidade utilizados na composicao das
tabelas da IN e proposta de precos, por cargo, em até 30 (trinta) dias da assinatura do
contrato.

4.8. Providenciar e manter registro de seguranca e satide ocupacional, conforme preconiza a
NR 32 do Ministério do Trabalho e Emprego, que compde a Portaria n® 3.214 de 08/06/78 e
suas alteracoes.

4.9. Possuir registro da caldeira, caso o servigo possua, conforme preconiza a NR 13 do
Ministério do Trabalho e Emprego, que compde a Portaria n® 3.214 de 08/06/78 e suas
alteracoes.

4.10. Manter registro e aprovacdo nos 0rgaos competentes (meio ambiente, defesa civil,
Prefeitura entre outros).

4.11. Apresentar alvara sanitario / licenca de funcionamento da Unidade de Processamento
de roupas do proponente, emitido (a) pelo 6rgdo de vigilancia sanitiria estadual ou
municipal competente, conforme exigido pela Lei Federal n® 9.782, de 26 de janeiro de 1999
e Lei Federal n° 6.437, de 20 de agosto de 1977,

4.12 O documento devera explicitar o tipo de servico que atende e a origem das roupas a
serem processadas como: servicos de saude;

4.13 A Contratada, além do fornecimento da Hotelaria Hospitalar, ¢ responsavel pelo
fornecimento dos produtos quimicos, materiais € equipamentos necessarios para a perfeita
execucao dos servicos de processamento de roupas hospitalares;

4.14. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacao



vigente;

4.14.1 Zelar pela disciplina e organizagdo do ambiente de trabalho, cumprindo e fazendo
com que sejam cumpridos, irrestritamente, os regulamentos da unidade, inclusive os horarios
estabelecidos, bem como o transito de seus empregados nas dependéncias da unidade.

4.15. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servigos,
encaminhando funcionarios com fungdes profissionais devidamente registradas em suas
carteiras de trabalho, a fim de comprovar o vinculo empregaticio;

4.15.1 A contratada deverd promover a capacitacdo das equipes no tempo determinado e
toda vez que houver substitui¢do ou nova contratagao;

4.16. Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachd com fotografia
recente, nome completo e matricula ou n° de registro, provendo-os dos Equipamentos de
Prote¢ao Individual — EPIs;

4.17. Identificar todos os equipamentos, ferramental e utensilios de sua propriedade, tais
como: balanga, carrinhos, hamper e outros, de forma a ndo serem confundidos com similares
de propriedade do Contratante;

4.18. Adquirir equipamentos e materiais de consumo utilizados no acondicionamento e
transporte das pecgas de enxoval;

4.19. Assumir todas as responsabilidades adotando as medidas necessdrias ao pronto
atendimento dos seus empregados acidentados ou com mal subito;

4.20. Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal e as
normas internas de seguranca e medicina do trabalho;

4.21. Fornecer todos os EPIs necessarios a protecao de seus colaboradores, durante a jornada
de trabalho.

4.22. Responsabilizar se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fundiarios, fiscais e
comerciais, resultantes da execuc¢do do controle conforme exigéncia legal e exigéncias
contidas em convencgoes coletivas de trabalho ou acordos de trabalho.

4.23. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
produtos quimicos, materiais, ¢ equipamentos em quantidade, qualidade e tecnologia
adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislagdo;

4.24. Observar conduta adequada na utilizagdo dos produtos quimicos, materiais e
equipamentos, objetivando correta higienizagdo dos utensilios e das instalagcdes objeto da
prestacao dos servigos;

4.25. Executar os servigos em horarios que ndo interfiram no bom andamento da rotina de
funcionamento das unidades do Contratante, obedecendo eventuais limitagcdes impostas, pela
propria Unidade, por 6rgdos municipais ou estaduais afeitos a disciplina de transito.

4.26. Submeter-se a fiscalizacdo permanente dos gestores do contrato, designados pelo
Contratante;

4.26.1 Instaurar livro de ocorréncia com anotacao diaria da execu¢ao dos servigos.



Prestar os esclarecimentos que lhe forem solicitados, atendendo prontamente as reclamagoes
das unidades geradoras;

4.27. Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir as suas expensas, no total ou em parte,
os servicos prestados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
sua ma execucao;

4.28. Manter durante a execucdo do Contrato todas as condi¢cdoes de habilitacao e
qualificagdo exigidas na licitacdo;

4.29. Cumprir a legislagcdo vigente para controle de infec¢des hospitalares, visando assegurar
a qualidade dos servigos prestados;

4.30. Dispor de um responsavel, com capacitacdo em seguranga ¢ saide ocupacional e que
responda perante a vigilancia sanitaria pelas agdes ali realizadas;

4.31. Informar mensalmente ao Contratante a quantidade de instrumentos perfurocortantes e
outros artigos encaminhados junto com a roupa a ser processada;

4.32 O processamento das roupas hospitalares abrange todas as etapas pelas quais as roupas
passam, desde sua utilizacao até seu retorno em ideais condi¢des de reuso, quais sejam:

a) Coleta da roupa suja no setor de expurgo da unidade;

b) Pesagem e Retirada da roupa suja;

c¢) Transporte da roupa suja para as dependéncias da Contratada;

d) Recebimento, separagao e classificacdo e da roupa suja na lavanderia;

e) Lavagem da roupa suja;

f) Secagem e calandragem da roupa limpa;

g) Reparo e reaproveitamento de pecas danificadas;

h) Separagdo e embalagem da roupa limpa;

1) Transporte e entrega da roupa limpa da lavanderia para o hospital;

) Distribuicdo da roupa limpa nos setores / andares das unidades hospitalares.

4.33. A Contratada deverd executar a manuteng¢ao preventiva e corretiva nos equipamentos
utilizados em todo o processamento das roupas bem como proceder a limpeza e desinfec¢ao
destes de acordo com as recomendagdes dos fabricantes, além de seguir normas de
procedimentos que visem conservar o equipamento em bom estado e limpeza.

4.34 A Contratada devera disponibilizar materiais de consumo em quantidades suficientes a
execucao dos servicos contratados observando a legislacao técnica e sanitaria pertinentes.

4.35 Cabera a Contratada estabelecer programa de controle das condi¢des de higiene
envolvendo processos e produtos como andlise de amostras coletadas das maos de
manipuladores de roupas limpas, superficies que entram em contato com as roupas limpas
durante seu acabamento e andlise microbiologica do tecido submetido ao processo de
lavagem, apresentando resultados/laudos ao Contratante. A periodicidade dos exames deve
estar descrita no PCMSO elaborado pela contratada considerando os riscos ocupacionais
identificados e classificados pelo PGR.



4.36 E de responsabilidade da Contratada, observar as consideragdes gerais e especificas,
conforme descrito no Manual de Processamento de Roupas de Servigo de Satude: Prevengao
e Controle de Risco, 2009 da ANVISA - Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria, tais
como:

a) O empregado que realiza o transporte de roupa suja deve utilizar equipamento de protegao
individual (EPI), conforme item 8.2.2 do capitulo 8 — Medidas de prevencao e controle de
infec¢do do Manual de Processamento de Roupas Servigos de Saude — Prevengao e controle
de riscos, no momento do recolhimento da roupa, porém, ao abrir portas ou apertar o botdao
do elevador, deve fazé-lo sem luva;

b) E obrigatério o banho com troca de roupa, ao término do trabalho, para todos os
trabalhadores da area suja;

c) Na separacdo, as pe¢as de roupa devem ser cuidadosamente abertas, puxando-as pelas
pontas sem apertar, para a verificagdo e retirada de objetos estranhos, como instrumentais,
artigos perfurocortantes, de uso pessoal, tecidos humanos, entre outros provenientes da
unidade geradora e que foram encaminhados misturados com a roupa suja. Além disso,
devem ser manuseadas com o minimo de agitacao;

d) A frequente higienizacao das maos pelo pessoal que manuseia roupa suja € essencial para
a prevenc¢ao de infecgoes;

e) A circulacdo do trabalhador entre a area limpa e a area suja deve ser evitada. A passagem
de um trabalhador da é4rea suja para a limpa deve ser precedida de banho;

f) E recomendavel a utilizacdo de protecao para os pés ou sapatos € de estrados na area de
alimentacdo da calandra para evitar que lencois e outras pecas grandes entrem em contato
com 0 piso;

g) A roupa limpa deve ser manuseada somente quando necessario e com prévia higienizagao
das maos;

h) A roupa limpa ndo deve ser transportada manualmente, pois podera ser contaminada com
microrganismos presente nas maos ou roupas dos profissionais;

1) Tanto na area “suja”, quanto na area “limpa” da unidade de processamento, ¢ obrigatoria a
instalagdo de lavatorios/ pias para higienizacdo das maos;

j) Na manipulacido dos saneantes, principalmente em unidades de processamento de roupas
que ndo possuem sistema automatizado de dosagem e distribuicdo dos saneantes, ¢
fundamental o uso de equipamentos de prote¢do individual e que sejam seguidas as
orientagdes quanto aos riscos quimicos;

k) Os trabalhadores da unidade de processamento de roupas hospitalares devem receber
constantemente orientagdes referentes ao modo de transmissdo de doengas e controle de
infecgoes;

1) A seguranca do ambiente da unidade de processamento de roupas esta ligada a sua area
fisica; a manutencdo dos equipamentos, maquinas e sistemas; ao controle dos riscos fisicos
(temperatura ambiental, ruido, vibragao, niveis de iluminac¢do, umidade e ventilagdao); ao
controle da exposicdo aos produtos quimicos utilizados; a ergonomia; e aos agentes
bioldgicos provenientes da roupa suja, de instrumentos e de residuos de servicos de satde



que porventura venham misturados a mesma.

4.37 Declaracao fornecida pela arrematante indicando pelo menos um responsavel técnico
para acompanhar a execucao dos servigos.

4.38 DAS REPOSICOES (PECAS)

4.38.1 Proceder a elaboracdo de inventario das pecgas existentes nas unidades hospitalares
quando do inicio da prestacdo dos servigos. Efetuar a contagem mensal do enxoval. Emitir
relatério em 02 (duas) vias. Proceder marcagdo nas pegas a serem locadas a fim de que se
possa diferenciar das pecas ja pertencentes ao acervo das unidades.

Ao término do contrato elaborar novo inventario. Emitir relatorio em 02 (duas) vias.

As pecas descartadas por desgaste natural deverdo ser contabilizadas e anotadas em registro
proprio.

4.38.2 As pegas extraviadas e danificadas, sob a responsabilidade da Contratada, deverao ser
repostas, sem Onus para a contratante, conforme os padrdes estabelecidos no presente termo
de referéncia.

4.38.3 As caracteristicas das pecas a serem repostas encontram-se descritas nos ANEXOS
III e IV, contendo modelo da roupa, tamanhos, medidas e cores de cada peca.

ITENS

Camisola adulto

Camisola Cirtrgica

Campo cirargico fenestrado 50 x 50 cm
Campo cirargico fenestrado duplo 80 x 80 cm
Campo cirargico simples 1,10 x 1,10
Capa de maca

Capote cirurgico

Casaco de flanela

Cobertor de solteiro

Colcha de piquet 2,20 x 1,80

Fronha

Lengol cirurgico

Lengol de solteiro

Lengol infantil

Pijama cirargico



Pijama infantil

Pijama masculino
Pijama unissex
Quimono

Tragado

As reposigdes tratam-se de pecas ja pertencentes ao acervo das unidades e que devem ser
repostas em caso de ocorréncia de avaria ou extravio.

Além da reposicao dessas pecas, faz parte deste presente termo o servigo de locacdo de
enxoval nas quantidades especificadas no Anexo III.

4.38.3 Devera ser emitido duas notas fiscais, um referente ao servico de Lavanderia
Hospitalar com Locacao de Enxoval Locagdo de Enxoval (Higienizagdao de Roupas) e outra
para o servico de Hotelaria Hospitalar (mao de obra dedicada).

Quando da entrega da roupa processada a mesma devera ser pesada na presenca de um
funcionario da Unidade e outro da Empresa CONTRATADA; esses valores serdo expressos
em Quilogramas (Kg) e anotados em mapa de controle diario, que devera constar a
assinatura dos dois funcionéarios. O mapa de pesagem serd usado como referéncia para
confeccdo da Nota Fiscal, o peso considerado para a emissdo da nota serd o da roupa
processada (limpa).

Para a mao de obra a CONTRATADA devera fornecer os comprovantes de regularidade
fiscal, trabalhista relativos ao periodo e demais documentos previstos na Minuta Padrao da
PGE para prestacdo de servi¢os.

O pagamento da (s) Nota (s) Fiscais, so sera efetuado mediante assinatura na frente destas e
apresentagdo do mapa de controle diario devidamente preenchido e assinado pelo
responsavel pela fiscalizacdo do contrato na unidade de sautde bem como os comprovantes
de regularidade fiscal e trabalhistas.

Satisfeitas as obrigagdes previstas nos paragrafos anteriores o pagamento sera realizado no
prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data final do periodo de adimplemento de cada parcela.

Considera-se adimplemento o cumprimento da prestacdo com a entrega do objeto,
devidamente atestado pelo (s) agente (s) competente (s).

Caso se faga necessdria a reapresentagdo de qualquer nota fiscal por culpa da
CONTRATADA, o prazo de 30 (trinta) dias ficard suspenso, prosseguindo a sua contagem a
partir da data da respectiva reapresentagao.

5 - RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE
5.1. Exercer a fiscalizag¢do dos servigcos por técnicos especialmente designados.

5.2. Fornecer os materiais necessarios a limpeza e desinfeccdo terminal de leitos, camas,
colchdes, travesseiros, mesas de cabeceiras e suporte de soro, conforme procedimentos



definidos pela CCIH.

5.3. Disponibilizar area para retirada, expurgo, entrega e armazenamento do enxoval a ser
processado de acordo com a legislagdo aplicavel vigente;

5.4. Disponibilizar vestiario com armdrio guarda-roupas;
5.5. Destinar local para a guarda dos produtos quimicos, materiais e equipamentos;

5.6. Inspecionar os materiais de consumo, os produtos quimicos empregados no
processamento das roupas, a qualidade do processamento e integridade do enxoval da
Unidade.

5.7. Orientar a equipe de saude a tomar cuidado para evitar que objetos perfurocortantes,
instrumentos ou outros artigos que possam causar danos aos envolvidos e/ou aos
equipamentos sejam deixados juntamente com a roupa suja nos sacos de coleta;

5.8 Notificar a Contratada de qualquer irregularidade encontrada na prestacao dos servigos;
5.9. Efetuar os pagamentos devidos, de acordo com o estabelecido em Contrato;

5.10. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias da UNIDADE,
colaborando para a tomada de medidas necessarias a prestagdo dos servicos, exigindo
sempre a identificagcdo funcional (cracha com foto).

5.11. Fica reservado ao CONTRATANTE o direito de visita as dependéncias da
CONTRATADA, para supervisdo, sempre que julgar necessario.

5.12. Exigir da CONTRATADA o registro dos treinamentos em servigos realizados, com
lista de presenca e conteudo programatico. O intervalo maximo entre as capacitagdes ¢ de 06
(seis) meses;

5.13. Exigir do CONTRATADO documento comprobatorio de imuniza¢do dos funcionarios
(manter o controle de vacinac¢ao);

5.14. Exigir da CONTRATADA o correto uso de uniformes; crachds de identificacdo e
equipamentos de protecdo individual (EPI) e coletiva (EPC).

5.15. Autorizar por escrito a reposicdo de pecas, extraviadas e/ou danificadas pela
CONTRATADA, sem 6nus para a contratante.

Proceder ao recebimento, conferéncia e atesto da Nota fiscal. Preencher e assinar o ANS
mensalmente de acordo com as medi¢des do periodo. Encaminhar para a Geréncia de
Servigos a nota fiscal, o ANS e demais documentos pertinentes a abertura dos processos de
pagamento.

6 - DA VISITA TECNICA

6.1. E recomendado que a proponente realize visita ao local onde serdo prestados os servigos
de modo a ndo correr o risco de subestimar a sua proposta, no entanto a vistoria prévia €
facultativa.

8.2 Caso opte em realizar a visita técnica, o prazo maximo para realizagdo ¢ de até 01 (um)
dia util antes da abertura do certame. A empresa devera agendar com a Assessoria de
Limpeza e Lavanderia através do e-mail juliana.silva@fs.rj.gov.br, as unidades que serdo


mailto:juliana.silva@fs.rj.gov.br

vistoriadas. A Assessoria ird comunicar a unidade quanto a visita pretendida e confirmar a
data para a respectiva visita.

6.3 Caso a empresa opte por realizar a visita, devera vistoriar os locais e instalagdes, visando
a total ciéncia das condi¢des da(s) Unidade(s) e devera apresentar a Declaracdo de Vistoria,
em papel timbrado, conforme modelo no Anexo VI, quando da entrega dos documentos de
habilitacao.

6.4 Caso a empresa participante opte por nao realizar a visita técnica, deverd entregar
Declaragdo (anexo VI) em papel timbrado da empresa de que esta ciente das condigoes,
instalagdes e equipamentos do (s) local (is) onde devera (20) ser realizada (s) a prestacdo do
servigo, sendo de sua responsabilidade a ocorréncia de eventuais prejuizos em virtude de sua
op¢ao por ndo realizar a vistoria.

DA ADMINISTRACAO

6.5 Podera ser realizada visita técnica pela equipe da Coordenagdo de Servigos — Assessoria
de Limpeza e Lavanderia da Fundagao Saude, nas dependéncias da lavanderia da primeira
colocada do certame.

6.6 O relatorio de conformidade serd emitido no prazo de até 5 (cinco) dias.

7 - EXIGENCIAS DE HABILITACAO

Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificara o eventual
descumprimento das condi¢cOes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de
sancao que a impeca, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu socio
majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio
majoritario.

Caso conste na Consulta de Situacao do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

O interessado sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual negativa de
contratagao.

Caso atendidas as condigOes para contratagdo, a habilitagdo do interessado sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentagdo constante do SICAF,
ou encaminhar, quando solicitado pela Administracdo, a respectiva documentagdo
atualizada.

Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagao de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.



Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, € se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdao estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes a0 CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagao
do recolhimento dessas contribuigdes.

Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos que serao
exigidos conforme sua natureza juridica:

Empresario individual: inscricio no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificacao da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como
sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020

Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbag¢ao no Registro onde tem sede a matriz;

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagdo respectiva.

7.1 HABILITACOES TECNICA

A empresa participante devera apresentar no prazo solicitado para HABILITACAO, todas as
documentagdes relacionadas abaixo. A nao apresentagdo de quaisquer documentos ou a
apresentagdo de documentos em desconformidade ao estabelecido no presente Termo de
Referéncia acarretara na inabilitagdo da proposta.

a) A empresa participante deverd apresentar para fins de habilitagdo, comprovacao de
aptiddo para atendimento do objeto da licitagdo, através de um ou mais atestados de
capacidade técnica, compativel (is) com os servigos em caracteristicas, quantidades e prazos
previstos neste Termo de Referéncia, para o lote que a proponente for concorrer em que
comprove haver prestado ou que estejam prestando satisfatoriamente, servico de
processamento de roupas de servicos de saide incluindo a locacdo de enxoval com
fornecimento de mao de obra dedicada.

Para serem considerados aptos a comprovag¢dao de capacidade técnico operacional o (s)


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

atestado (s) deverd (20) fazer mencdo a um quantitativo minimo de 40 (quarenta) %
compativel com a complexidade técnica e operacional, do (S) lote (S) que a empresa
participante for concorrer. Para tanto serdo considerados KG de roupas processadas e
quantitativo de pessoal empregado na execugcdao do instrumento, que deverdo estar
declarados no documento.

Para a comprovacdo da capacidade técnico operacional requerida podera a Administracao
considerar a soma de atestados, desde que os servigos neles informados tenham sido
prestados num mesmo periodo, provando que a empresa pode alcangar o quantitativo
minimo requerido em certo lapso temporal. Os atestados deverdo conter de forma clara o
prazo contratual, com a data do inicio e do fim da prestacdo dos servicos, local da prestagao
do servigo, o objeto do contrato, o Kg de roupas processadas e o quantitativo de mao de obra
empregado.

Devido ao grande vulto do servigo ora contratado, entende-se ser razoavel a solicitagdao de
atestados compativeis com 40% do objeto € com experiéncia minima de 1 ano.

b) Licenga Sanitaria / Alvara Sanitario, expedida pela Vigilancia Sanitaria Estadual ou
Municipal, nos termos do manual da ANVISA de 2009. Licenca de Operacao expedida pelo
INEA — Instituto Estadual do Ambiente, ou Secretaria do Meio Ambiente do municipio de
instalacdo da empresa referente a atividade de processamento de roupas hospitalares, nos
termos da RDC 06/2012, de 30 de janeiro de 2012.

7.2 HABILITACAO TECNICO-PROFISSIONAL
7.2.1 A empresa participante devera possuir, quando do inicio da vigéncia do contrato:

7.2.2. Um responsdvel com habilitacdo compativel com os servicos objeto do Termo de
Referéncia, que ¢ a prestagdo dos servicos de Lavanderia Hospitalar (Higienizagao de
Roupas Hospitalares) com locacdo de enxoval hospitalar e processamento de roupas de
servigos de saude com disponibilizagdo de Hotelaria Hospitalar.

7.2.3. A comprovacao do vinculo do (s) profissional (ais) indicado (s) pela licitante como
responsavel (eis) deverd ser feita mediante a apresentacdo de Contrato de Trabalho em
CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social expedida pelo Ministério do Trabalho ou
Contrato de prestacdo de servicos. Quando se tratar de dirigente ou sécio da empresa
licitante, devera ser apresentado Contrato Social ou Certiddao da Junta Comercial, ou Ato
Constitutivo devidamente atualizado (s) e registrado (s) no (s) 6rgado competente.

7.3. HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

7.3.1 Inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

7.3.2 Comprovagao de Regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentagdo de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de
02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

7.3.3 CRF — Certificado de Regularidade do FGTS.

7.3.4 Declaragdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
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insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢do;

7.3.5 Comprovacdes da inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452,
de 1° de maio de 1943;

7.3.6 Inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

7.3.7 Comprovacdo de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou
[Municipal/Distrital] relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicao
mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

7.4 QUALIFICACOES ECONOMICO-FINANCEIRA

7.4.1 Para fins de comprovacdo de qualificagdo econdmico-financeira, deverao ser
apresentados os seguintes documentos:

a) Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
contratado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo em
licitagdo/contratacao (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

b) Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

c) Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contéabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

c.1) Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), ¢ Solvéncia Geral (SG) iguais
ou superiores a 1 (um), apurado nas demonstragdes financeiras do ultimo exercicio
financeiro, calculado de acordo com a seguinte férmula:

ILG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO > OU = 1,0

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

c.2) Indice de Liquidez Corrente: somente serdo qualificados os Proponentes que obtiverem
Indice de Liquidez Corrente (ILC) igual ou maior do que 1,0 (um), apurado nas
demonstracdes financeiras do ultimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a
seguinte formula:

ILC = ATIVO CIRCULANTE >0OU = 1,0

PASSIVO CIRCULANTE

c.3) Indice de Solvéncia Geral: somente serdo qualificados os Proponentes que obtiverem
indice de Solvéncia Geral (ISG) igual ou maior do que 1,0 (um), apurado nas demonstracdes
financeiras do ultimo exercicio financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

ISG = ATIVO TOTAL >OU = 1,0

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

c.4) Os indices contdbeis, calculados pelo proponente para fins de atendimento do
dispositivo acima, deverdo ser confirmados pelo responsavel da contabilidade do
proponente, que deverd apor sua assinatura no documento de calculo e indicar, de forma
destacada, seu nome e nimero de registro no Conselho Regional de Contabilidade.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-116-de-21-de-dezembro-de-2021
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art69

As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura;

Os documentos referidos acima limitar-se-a0 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.
As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8 — ESTIMATIVA DA CONTRATACAO

O custo estimado total anual para a unidade Hospital Estadual Getilio Vargas da contratagao
que se pretende é de R$5.376.480,00 (Cinco milhdes, trezentos e setenta e seis mil,
quatrocentos ¢ oitenta reais ), conforme custos unitarios apostos no Anexo I.

Cumpre ressaltar que para a estimativa de custos foi utilizado os valores unitarios do ultimo
processo regular em fase de homologacao, de objeto semelhante constante no processo SEI-
080007/003095/2023, dada a urgéncia da contratacao.

9 - REGIME DE EXECUCAO E CRITERIOS DE JULGAMENTO

9.1. O contratado sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de dispensa de licitacdo, com
fundamento na hipétese do art. 75, inciso VIII, da Lei n°® 14.133/2021.

9.2. Sera declarada vencedora a empresa que apresentar o menor prego global por lote.

9.3. A prestacdo dos servigos serd realizada pelo regime de execu¢do por empreitada por regime misto,
considerando valor global para a mao de obra dedicada e unitario para materiais e equipamentos.

10 - PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

10.1. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 01 (Hum) ano, contados da assinatura do
Instrumento do Contrato, sem a possiblidade de prorrogacdo, na forma do art. 75, VIII da
Lei n°® 14.133/2021.

A prestacao dos servigos serd realizada pelo regime de execucao por empreitada por regime
misto, considerando valor global para hotelaria e unitario para lavanderia com locagdo de
enxoval.

Sera declarada vencedora a empresa que apresentar o menor preco global por lote.

11 - GARANTIA

Sera exigida a garantia da contratacdo, com o percentual estabelecido de 5% (cinco por
cento) do valor inicial do contrato, podendo haver a reavaliagao do percentual incialmente
proposto, para até 10% (dez por cento), mediante analise da complexidade técnica e dos
riscos envolvidos, conforme preceitua o art. 98, da Lei n® 14.133, de 2021 ;

A contratada podera optar pelo seguro-garantia, devendo apresentéd-la, no maximo, até a data
de assinatura do contrato;

A garantia, nas modalidades caugdo e fianca bancaria, devera ser prestada em até 10 dias
uteis apos a assinatura do contrato.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96

12 - ANEXOS

Caracteristicas das Unidades e Estimativa de Custos — ANEXO I
Acordo de Niveis de Servigos — ANS — ANEXO 11
Fornecimento de Enxoval — ANEXO III

Descritivo e Especificacoes da Logomarca — ANEXO IV
Modelo de Planilha de Custos — Proposta — ANEXO V

Modelo de Declaracao de visita técnica — ANEXO VI
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Setor de Limpeza e Lavanderia
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